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Politica di responsabilità sociale 
 

Nella consapevolezza che l’impegno verso i lavoratori sia elemento imprescindibile per lo 

sviluppo dell‘azienda, questa organizzazione intende intraprendere il percorso di certificazione 
del proprio Sistema di Responsabilità Sociale secondo lo standard SA8000 e la piena 

realizzazione dei requisiti richiesti dalla norma SA8000:2014 (Social Accountability). 

 

In virtù del contesto economico, politico e sociale nel quale si trova ad operare, l’azienda 

riconosce l’alto valore della dimensione sociale e delle responsabilità che ne conseguono al 

proprio interno, sia nel proprio operare quotidiano che in prospettiva strategica. 

 

Ciò significa il convinto riconoscimento dell’importanza di una corretta e trasparente gestione 
del proprio “patrimonio umano” e la sensibilizzazione della Direzione, dei fornitori, del 

personale dipendente e di tutti i collaboratori esterni all’azienda, nel rispetto dei principi di 

Responsabilità Sociale stabiliti nella norma SA8000:2014. 

 

Tale impegno si traduce operativamente nelle seguenti azioni: 

1. Conformità legislativa: rispettare tutte le leggi nazionali e le convenzioni e le Raccomandazioni 

ILO, che riguardano il diritto del lavoro e la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori 

2. Lotta al lavoro infantile: non usufruire di (o favorire l’utilizzo di) lavoro infantile; stabilire 

all’occorrenza procedure per il recupero dei bambini trovati a lavorare in situazioni che 

ricadono nella definizione di lavoro infantile, fornendo, in particolare, il supporto per la 

frequenza scolastica; non esporre mai bambini e giovani lavoratori a situazioni pericolose, 

insicure o nocive alla salute 

3. Rigetto delle pratiche di traffico di esseri umani, lavoro forzato e obbligato secondo le 

convenzioni ILO e la legge vigente in materia di contrasto al caporalato, assicurandosi inoltre 

che non vengano trattenute proprietà dei lavoratori (documenti, salario, indennità), che non 

vengano chieste commissioni ai lavoratori per l’assunzione, che non sia perpetrata alcuna 

forma di costrizione 
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4. Salute e sicurezza per i lavoratori: garantire un luogo di lavoro salubre e sicuro, realizzando le 

misure per la prevenzione di incidenti e danni alla salute, sia sul luogo di lavoro che come 

conseguenza di esso; assicurare che tutto il personale, anche di nuova assunzione, riceva una 

formazione regolare e documentata in materia di salute e sicurezza; stabilire sistemi per 

individuare, evitare e affrontare potenziali rischi per la salute e la sicurezza 

5. Favorire la contrattazione collettiva: rispettare il diritto dei lavoratori di aderire e formare 

sindacati di propria scelta e il diritto alla contrattazione collettiva; garantire che i rappresentanti 

sindacali non siano discriminati sul posto di lavoro e che possano comunicare coni propri 

associati e garantire il pieno diritto alla libertà di associazione e alla contrattazione collettiva, 

mettendo a disposizione spazi e tempi adeguati ai rappresentanti dei lavoratori e alle attività 

da essi organizzate 

6. Lotta alla discriminazione: non attuare discriminazioni in base a razza, ceto, origine 

territoriale/nazionale, religione, invalidità sesso, orientamento sessuale, appartenenza 

sindacale o affiliazione politica, età; non interferire con il diritto del personale di seguire principi 

o pratiche legate a credenze religiose; non permettere comportamenti, inclusi gesti, linguaggio 

o contatto fisico, che siano sessualmente coercitivi, minacciosi, offensivi o volti allo 

sfruttamento; rigetto e contrasto ad ogni forma di discriminazione razziale, sociale, religiosa, 

di genere, orientamento sessuale, di appartenenza sindacale, politica e di qualsiasi altra 

natura, escludendo possibili influenze di alcun tipo su assunzione, retribuzione, possibilità di 

crescita professionale, formazione, cessazione del rapporto e pensionamento 

7. Garanzia non utilizzare né favorire punizioni corporali, punizioni mentali o fisiche, violenza 

verbale, azioni di mobbing sul lavoro 

8. Assicurare che diritti, principi ed esigenze connessi alla cultura, nazionalità, religione, 

disabilità, responsabilità familiare, appartenenza sindacale, opinioni politiche o qualsiasi altra 

condizione che possa dar luogo a discriminazione, siano garantiti all’interno dell’ambiente di 

lavoro 

9. Sostegno all’equa retribuzione: garantire il rispetto dei minimi retributivi legali, in modo che il 

salario soddisfi comunque i bisogni essenziali e che una parte del reddito rimanga comunque 

a disposizione; garantire che le trattenute sul salario non siano dovute a scopi disciplinari e 
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che la busta paga sia chiara e comprensibile a tutti; garantire che la retribuzione sia elargita 

secondo le prescrizioni legali e comunque nella maniera più conveniente per i lavoratori 

10. Rispetto dei diritti alle lavoratrici puerpere, in stato di gravidanza o allattamento, garantendo 

loro tutte le misure previdenziali previste e la riduzione di qualsiasi rischio per la loro salute e 

sicurezza 

11. Rigetto di pratiche disciplinari che comportino punizioni corporali, coercizione fisica o mentale, 

abuso verbale o che ledano in qualsiasi modo la dignità del lavoratore 

12. Rispetto dell’orario di lavoro, della retribuzione, dei diritti sindacali stabiliti dal contratto di lavoro 

nazionale applicato dall’azienda 

13. Mitigazione del rischio biologico e sanitario derivante dall’esercizio delle mansioni e della 

fruizione degli ambienti di lavoro 

14. Sostegno all’equa retribuzione: garantire il rispetto dei minimi retributivi legali, in modo che il 

salario soddisfi comunque i bisogni essenziali e che una parte del reddito rimanga comunque 

a disposizione; garantire che le trattenute sul salario non siano dovute a scopi disciplinari e 

che la busta paga sia chiara e comprensibile a tutti; garantire che la retribuzione sia elargita 

secondo le prescrizioni legali e comunque nella maniera più conveniente per i lavoratori 

15. Comunicare a tutti i portatori d’interesse la attuale situazione di conformità rispetto ai principi 

della SA 8000 e la politica di responsabilità sociale dell’azienda 

16. Favorire la segnalazione di qualsivoglia tipologia di reclamo da parte degli stakeholder relativo 

a elementi non rispettati dello standard e della politica; a tal proposito in basso sono riportati i 

riferimenti dell’Organismo di Certificazione di quello di Accreditamento SAAS 

17. Definire un piano annuale di obiettivi misurabili. La Direzione si impegna a far divenire il piano 

obiettivi uno strumento vivo, fondamentale per la gestione dell’azienda, da revisionare ogni 

volta che cambiano i dati di fatto su cui sono state prese le decisioni. 

18. Collaborare con i propri fornitori per implementare una Politica Sociale che, attraverso 

l’assistenza tecnica e una maggiore consapevolezza, porti ad un miglioramento delle 

condizioni di lavoro dei dipendenti. 
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La collaborazione di tutte le parti interessate all’azienda, interne ed esterne, costituisce il 

presupposto per la periodica attività di monitoraggio e il continuo miglioramento del Sistema di 

Responsabilità Sociale. 

Miglioramento continuo che per la nostra azienda rappresenta un impegno imprescindibile dalla 

crescita aziendale. 

Tale impegno viene assolto attraverso la pianificazione e l’attuazione delle verifiche ispettive 

interne e la definizione e il monitoraggio di appositi indicatori di processo che vengono analizzati 

in occasione dell’annuale Riesame della direzione del Sistema di Gestione di Responsabilità 

Sociale. 

Il Riesame rappresenta un’occasione per la definizione delle azioni di miglioramento. 

L’azienda, ritenendo indispensabile il coinvolgimento di tutti gli stakeholders, dichiara la propria 

disponibilità a ricevere e concordare dei momenti di incontro con tutte le parti interessate, volti alla 

verifica delle proprie attività in relazione al proprio Sistema di Gestione di Responsabilità Sociale. 

La presente Politica di Responsabilità Sociale viene portata a conoscenza di tutte le parti 

interessate tramite incontri periodici di informazione e formazione, per tutti i dipendenti e 

all’esterno affinché tutto ciò possa contribuire a migliorare le condizioni generali di gestione e 

valorizzazione del patrimonio umano.  

La Direzione provvede a riesaminare la validità della presente politica all’interno dei periodici 

Riesami della direzione. 

La Direzione ha la diretta responsabilità di documentare la politica e di fare in modo che venga 

implementata, compresa, mantenuta attiva, comunicata all’interno e all’esterno, facendo sì che 

risulti accessibile in forma comprensibile a tutto il personale (eventualmente traducendola nelle 

lingue parlate da lavoratori stranieri) intendendo con ciò gli amministratori, i dirigenti, il personale 

operativo (impiegati, personale viaggiante, tecnici della manutenzione), indipendentemente dalla 

forma contrattuale che li lega all’azienda. 

Inoltre la Direzione, attraverso il Social Performance Team, provvede a che la politica sia resa 

disponibile al pubblico. 
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Qualunque parte interessata qualora ravvisasse l’inosservanza di uno qualsiasi dei requisiti della SA 

8000 da parte di Consorzio Edile Artea Alto Vicentino, di un suo fornitore, consorziato, partner o cliente 

o dipendente può inviare una comunicazione/segnalazione/reclamo: 

 

al Responsabile SA 8000 (S.ra Alice Costaganna) inoltrando la segnalazione e/o reclamo per iscritto 

utilizzando il modulo MOD-960-01 - Modulo reclamo/ suggerimento- discriminazione SA8000 a 

disposizione sul sito dell’azienda in allegato alla Politica di Responsabilità Sociale nella sezione 

“certificazioni”, o su carta intestata e firmata in calce ovvero su foglio bianco in forma anonima, da 

recapitare a Consorzio Art. E.A. Via Malga Zonta, 2 - Santorso 36014 

 

o tramite telefono al +39 0445 043838 (chiedendo della S.ra Alice Costaganna - Responsabile SA8000);

 
o al SAAS/SAI (Social Accountability Accreditation Service) di NEW YORK 9 East 37th Street, 10th Floor, New 

York NY 10016, United States of America Phone: +1 (212) 391 2106 mail: saas@saasaccreditation.org 

 

o al  CISE - Centro per l’innovazione e lo sviluppo economico Azienda speciale della Camera di commercio della 

Romagna Forlì-Cesena e Rimini, C.so della Repubblica, 5 - 47121 Forlì Tel. 0543 - 713311 Fax. 0543 - 713319 

info@ciseonweb.it, P.IVA/C.F. 03553340401 (info@ciseonweb.it). 

 

Santorso (VI), 18/10/2024        La Direzione Generale 
 

 

 

 

 

 

        

       Nota 

       Dopo l’attestazione di emissione da parte della Direzione 

Modello approvato da Data e luogo 
DGE Santorso (VI) 18/10/2024 
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